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Los resultados presentes en este
documento estan extraidos del estudio
“Viaje del comprador”, desarrollado por
SIGMA DOS para CULMIA DESARROLLOS
INMOBILIARIOS SL y ROMAN Y ASOCIADOS
SA, entre enero y febrero de 2026.
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DATO s Estudio realizado por Sigmados T
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Muestra Error muestral
+2,1% para p=g=50y
2100 personas un margen de

mayores de 26 confianza del 95, 5%.
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Andalucia Interviewing) a
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DATO s Estudio realizado por Sigmados
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BUSQUEDA DE VIVIENDA PARA COMPRA
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¢Queé tipo de vivienda buscas o has buscado?

|
TIEMPO
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SEXO

Piso en un
edificio J
| 21,1%
21.0% Casa/chalet _ 210%

Piso en un edificio

o
ol

Casa/chalet
apartamento [N 152
Apartamento ),6%
Piso en una 6.2%
urbanizacion | 7,8%
Piso en una urbanizacién 7,0% g
- Atico lz‘i.".lgé”
i : . 0,9%
Atico I 2.9% otros | 220
X B Hombre ™ Mujer
000

Mas de la mitad de la poblacion espanola( 57,7%) opta por un piso en un
edificio cuando busca vivienda.

A

*** EL21% se decanta por una casa o chalet y el 10,6% por un apartamento.

\7
* 00

Estas preferencias se mantienen entre hombres y mujeres.
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¢Queé tipo de vivienda buscas o has buscado?

1
TIEMPO
DE VIVIR

EDAD

731.8%

o, 7% 1%, 6%
14.5%
n.m_;-;s 10,5% 10.9% ™, I

. - T 3,84

T W ¥
' h SPETLICTAIN o axt 0% A%
‘ i T

Fiso enun edificio  Casa/fchalet Apartamento Piso &n una Atico Otros

urbanizacidn

W2634 W3544 w4554 w5564 WESymis
“ La preferenda de un piso en un edifido se mantiene entre la pabladian de todas las edades de fomre destacada. Yla casa o chalet estambienla
sequncha opcion mes frecuente en todos Los grupos etanios

L

% La opdon del apartamento se mentiene cono la tercera apdan en todos los casos siendo las personas de 26 a 34 anos las que en mayor
medida se plantea ese tipo de vivienda (14,5%).
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¢Queé tipo de vivienda buscas o has buscado?

TIEMPO
DE VIVIR

COMUNIDAD AUTONOMA

75,7%

 La preferenaa de un piso en un edfico se
mertiene cond primera opdaon entre |a

poblacion de las digtintas 0CAA
s Piso en un edificio
— 352 chalet % la q:.'l'.'lfl"l de ue casa o chald es la
— A partamento — EEg_l‘th FI'E*E"E"IJE EJI"] todos los Cas0s,
=== Pis0 €n una urbanizacién excepto en Madnd y Pais Vasco

s fitiCO
% la preferenda entre piso en u edifido

oy RIS = . . , (455%) o ua cam/dale (314%), =

ajusta en el casode Andaluda

70 2,8
Andalucia Asturias, Cataluita Comunitat Galicia Madrid, Pais Vasco
Principado de Valenciana Comunidad de

EXPERIENCIA DURANTE LA BUSQUEDA CULMIA




¢Qué tipologia de vivienda se ajusta a tus necesidades?

1
TIEMPO
DE VIVIR

EDAD

29,9%
B, 59@'7«""'&
. Mﬁ

55, gg oy, 559%
| 50.8% 51,05

I i

1 habitacion I §.0%

2 habitaciones - 27,0%
5 0% 3,4% 4.2% 4,5%

4 habitaciones o mds - 15,4% L— [

1 habitacion 2 habitaciones 3 habitaciones 4 habitaciones o mas

22, M%
"‘ JJ]%E'II

E25-31 E3544 ®m4554 m55-64 mESymis

7
** Mas de la mitad de la poblacién espanola( 53,7%) necesita una vivienda de 3 habitaciones. Este es el tipo

de vivienda mas necesaria en todos los tramos de edad, siempre por encima del 50%

** EL27% se plantea la necesidad de una vivienda de 2 habitaciones y el 15,4% piensa en una vivienda de 4
habitaciones.

N

* Lanecesidad de vivienda de una habitacion es ligeramente mayor entre los menores de 34 anos (5,9%). Y la
de viviendas de 4 6 mas habitaciones se incrementa entre los mayores de 65 (22,7%).
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¢Qué presupuesto prevés destinar o tenias previsto para la compra de vivienda?

1
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EDAD

Menos de 100,000 euros

Entre 100.000 y 200,000 euros g
Entre 200.000 v 400,000 euros
45% “':’ Mg A%
Entre 400.000 y 600,000 euros i’*.- P e i i
Menos de Entre 100.000y Entre 200.000y Entre 400.000 v Mi: de 600.000
Mas de 600.000 euros I 1,4% 100.000 euros  200.000 euros  400.000 euros  600.000 euros euros

m26-34 w3544 wmid35d] w5564 WG5Sy mas

0’0

* EL42,7% de la poblacion prevé un presupuesto de 100.000 a 200.000 € para la compra de vivienda.
Y el 31% baraja un presupuesto de 200.000 a 400.000 €

0’0 .. ’ . . ’
* Estas previsiones econdmicas se mantienen como las mas frecuentes en todos los grupos de edad.

0’0

* Presupuestos menores de 100.000 euros son mas habituales que mayores de 400.000.
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¢Qué presupuesto prevés destinar o tenias previsto para la compra de vivienda?

TIEMPO
DE VIVIR

COMUNIDAD AUTONOMA

51.3% 49, 8%

&7.6%

=—enos de 100.000 euros
=—Entre 100,000 y 200.000 euros
===Entre 200,000 y 400.000 euros
=—Entre 400.000 y 600.000 euros
——Mas de 600.000 euros

0,2%

Andalucia Asturias, Catalufia Comunitat Galicia Madrid, Pais Vasco
Principado de Valenciana Comunidad de

++ La prevision de inversion de 100,000 a 200,000 € para la conrpra de vivienda es la mes frecuente en todas las OCAY, excepto en
Cataluria y Pais Vascg en donde la previsian mes habitual se sitia entre 200,000 y 400,000 €
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¢Por qué motivos decidiste iniciar la busqueda de una vivienda? (respuesta multiple)

Para vivir en una zona mds tranquila _ 22.3%
Mecesito una vivienda més grande por motivos el
familiares _ 18,2%
Para contar con terraza o jardin _ 17,2% & la b bode g e e tl"ﬂ"l‘.].i[ﬂ _—
Camblo de lugar fe thek encia pormetive: Y ¢ principal inpulsar de la bisgueda de vivienda
Para vivir en una vivienda de obra nueva — 14,6% mﬁ}

Para vivir en una rona mejor comunicada _ 14,5% + B Eﬁg.l"l‘.b 1ng3’ s sitia la necesidad de uma
! vivienda mas grande (18.2%).
Ya no puedo/podia permitirme vivir de alquiler ﬁ 12,2%
Para vivir més cerca de mi lugar de trabajo [N 11:% %+ H tercer motivo es para contar con terraza o jardin
(17,2%), seguido de la necesidad de camrbiar de lugar
Mi vivienda estd o estaba anticuada o en mal estado _ 9,3% de residenda por rrotives familiares (1 ﬁ,?fa]

Para vivir en una vivienda mds sostenible _ 7.4%

Para contar con zonas comunes (juegos Infantiles, _ 7 39
piscina, instalaciones deportivas...) i

Por cercania con el colegio de los nifios - 5,0%
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1 ¢Por qué motivos decidiste iniciar la busqueda de una vivienda? (respuesta miltiple) : LEl

TIEMPO
DE VIVIR

EDAD

j i 23 8%
F'OED vinesl O D PO il M o O urd v [N Ml Ireersidla X
20.1% 21,7% '
Handrald Qromdas pod Moty ol iams | anas Macatito una viviendo md 0.4%
T M Dol Dt 0 Pede e g Fara Cant o Con 1 erana o jardin 19.3% 5 Ee Pty o [ 25 .
7 ; I ?ﬂﬂi I L :.:'I:'"J"J" [ # Silyod MOrm I||:p'-|
WiV O DN Fora vIv e @n o 20040 Mo e de lugpo g i sdand o
= 3 =T 18.7% 14,5%
Foro conlor con lomara o [ondr 18.8% frarauiia par mativ e farmiliores
Bt @90l O U v IR e YO rel el f e CHL T et LR
18.1% 158, 1% Pewdy conlor con larroea o jordin 14, 4%
e DO modne o (omelione vivir e olounle
Comibd O o O fruencia Camio o8 |ugd O neldEns o Parg wivin @n und ¥iviando de
14.4% 12.79% 16.1%
oo oy Od Tormvhr gl e W el TR M e T TR ulE e JRTHTR TR |

o — e T . La bisqueda de una zona mas tranguila es e prindpal impulsar

Fora v s &G Bond mat OFG i 8 ung 20N Mok a =N

ek SRR ronadio 22.1% de la bisqueda de vivienda en todos los casos, excepto entre las

Pora contoe con terrara o jorgkn 17.4% P':I'II :""_L:_;r_"]"m g b 18.8% PErsonas de 35 a 44 ﬂ‘;ﬁ Pera IZI.IH'ES &5 mes deasva la
: necesidad de una vivienda rmas grande por mativos familiares

Corileo ol o 1o = W [ w | o | Lk IO IS LM I

Cionnited o chty Qo O dencio 17.1% Camiio o lugar o reidencia 18.9%

oo el fivind Fioerrlona peo kv o fomiliongs

Pyt Pl LY W LR R o 5w e T v v B Fetics i 5 ¢ M 5 ¥

ora v | 30 O 16.0% Pora vivir an una vivienda d 17.9% .:, E-.te l.ﬂ IIﬂEI:Im mMeS iw s Il}.Ei.r‘l"H"lE II'I"|II!1£I"!E' Iﬂ

o0 ruava OO Frsdy 0 ’ i e L

T —————r—— busqueda de tranquilidad corro la valoracion del coste de vivir de
15.1% Pora conlof con | efmaia o jordn 151% .

F NGk DOF Mo tiviod familhones amla-.
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En términos de localizacion, ¢cuales son tus preferencias?

TIEMPO
DE VIVIR

7

' L X 4 5 .« e
Misma ciudad y mismo barrio en el gue vives o vivias _ 41,0% * Ante un cambio de V|V|enda, el 41% de
| la poblacion prefiere hacerlo en la
el s aiad 000 misma ciudad e incluso en el mismo
Barrio distinto en la misma ciudad, més lejos del - barrio.
arr [} an ‘ i
' 11,4%
centro 5 RN
X o y :
Municipio de la misma drea metropolitana, mas - ., El 14’8A) tamblen preflere manten'erse
lejos del centro 9,3% en la misma ciudad, aunque buscaria un
barrio mas céntrico.
Otra ciudad en la misma Comunidad Autdnoma - 9.2%
o% ., ,
Municipio de la misma drea metropolitana, mds B s * El 11,4% tambien se mantendria en la
céntrico 8,2%

misma ciudad, pero en algun barrio mas

' | centro.
Ciudad en otra Comunidad Autdnoma - 6.0% alejado del ce O
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1 En términos de localizacion, ¢cuales son tus preferencias? : |

TIEMPO
DE VIVIR

EDAD

V5 dd ey d 554 afos

LA CrSod v imelmd BOrrld MEMO S0 v metmd Do P ey mirsimo DO

44 4% 42.00% 44 5%
B B el v ineas O Vivigs B e gQue vIves o vidios g al Ol VIvEaL O Vv
Baormnd cllinto on o M Baornio citlinia an ko miima Borrio distinta an la mitma

12.2% 15.3% 13.9%

), macH lgsts el Cenlng SIS, POrd Mo CeninGd IO, DD Mo CaninGo

O ra chadiod en ko metma Bornio cistintea an b misma Bewts clishimla @m 8 rrdsms

2% 12.5% : 11.8%
Comunstad Al Gnsma Cliadod, miod lajos del cenira Cruckad, mddd lepos deld canlrs

LTI COUCMORD ' MRl DOrmD AT AL SO0 Y el BOrnio % ‘:‘ ME un C:H"I'ﬁﬂ EhE' “‘ﬂm H:l Tl'JﬂEE‘:- |.EE EH-E :la
en el auo vives o vivias : enel que vives o vivias ‘ preferencia es hacerlo en la migma dudad e induso

B s ind o &0 10 mreiend A A Barrio diilinla an o misma 14.7% md' ['F'll Iﬂ.

Cigad, paro Ml CERINeD Cludod, pard Mol chnifco
Bormio Glind o &N ko meim CAraciudgod enla mivma

ciudod, méslejos delcontro 1" Comuridad Autdnoma 13:4% % Soloentrela poblacicnde 26 a 34 afcs ylade 65 y
B mis la posibilidad de carvbiar de ciudad dentro de
la misve CCAA se sitla entre las prindpaes

opCiones.
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En términos de localizacion, ¢cuales son tus preferencias? : 4=

TIEMPO
DE VIVIR

COMUNIDAD AUTONOMA

Cormur ol

Andoducio ASTLTICS Cioatoiufa

Yl &l o

Kisma ciudady mismo barrio en 4.0% PG CIUCod ¥ ImEmo BOmo en MEMo cludoad v mismo borric an Misma civdad ymisme Borrio en 99 4%
B8l Gque vives ovivios : el gue vives o vivios al due vived o vivio al e vives o vivios
Bonio cistento anila mesmo Baenio distin®o an ia missma Oitra clvdod am o rresrma Borrio distinko en lo misma

16.5% 20.3% £ 13.4% 13.1%
Ciudod, peEng Mo cantnco crudod, pero mas Cemnca Comunidad Autdnomo crodod, paro el cenlinca
Bainig ahigfintes @nld reima Berric dhidhinda an la midnd Barrio dhittinda an ba mitma Borrio disbint o an i misma

12.4% : 11.3% y 10.8% 12.9%
CIOO0, ms oS ool Canlro CILCHEC, micxs | Sgos Ol Ceniro SO, Do meds Conlnco CrOadl e 18308 ol cantro

m
Ml Sruchad v i Bairio &n MRS Siudod ¥y mamd Bamo &n WA e Siuckaa] v e mid B &n
. ATER ) i 419% . ! o

ol qua vives o vivios ol qui vivas o vivios ol que vives o vivios
Boerio cistinko enlo mdsmic 16.3% Boeric distinta en fo misma 12.4% Borrio distinfo an o misma e
CILCod, parc mos Can noo ’ Cruadied, pEro Mmos Cannoo crdod. paro mas canleco
Bexrio didtinto an o mismo Borrio distindo an ko misma Borric distinfo on ko misma

11.5% : 11.2% ; 102%
ciucad, mos kejos dal cenfro crdod, Mo lesos dal cantino crudiod, s legns del cantro

++ Ante un cambio de vivienda, en todas las CCAA |a preferendia es hacerlo
en la mare dudad e induso en el mso bamia

%+ Soloentre la pobladion de Catalufa, |a posibilidad de canbiar de dudad
dentro de la rrisve OCAA se sitts entre las prindpales opdanes.
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¢De quién valoras mas un consejo durante la busqueda de una vivienda? (respuesta multiple)

1
TIEMPO

Familiares y amigos 66,6%

Profesional del sector 43,2%

Vecinos de la zona ﬁ 32,0%
Compafieros de trabajo . 6,8%

Opiniones en redes sociales l 5.2%

< Familiares y amiges son las personas de las que mas se
valara un consejo a la hora de buscar vivienda (66,6%).

< B sequndo lugar de wvaloradon, se gtle a los
profesionales del sectar (43,2%).

EXPERIENCIA DURANTE LA BUSQUEDA

DE VIVIR

SEXO

amigos 68, 9%
Profesional del 45,2%
sector d1,3%
Zona 31,2%
Companienos de ' 7.6%
trabajo b, 1%

Opiniones en ' 6,0%
redes sockales 4,4%

® Hombre = Mujer

<+ La inportandia de la cpinion de familiares y amigos es meyor
entre las mujeres (68 %) que entre los harrbres (64,3%).

# Por el confrariq la opinion profesional cuenta con mes
valoradion entre los harrbres (45,24 que entre las mujeres

CULMIA
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¢De quién valoras mas un consejo durante la busqueda de una vivienda? (respuesta multiple)

EDAD

76,3%

73,9%

65,1%
;S 62,3%

60,1%

52,3%
47,
42,29
37,5% ‘
4, 33,8% 34.2% 33 0%
30,6% 27.1%
11,5%10,4% et
58% 5,1% 3.7% 5,9% M 4 g0 5,4% 3,9%
" il
|  om B =

Familiares y amigos  Profesional del sector  Vecinos dela zona Companeros de trabajo Opiniones en redes
sociales

®26-34 W35-44 m4554 w55-64 W65y mas

7
* 00

La opinién de familiares y amigos es la mas valorada en todas
las edades. Per se observa que es mas valorada entre las
personas mas jovenes. Y al contrario, la valoracion de la
opinién profesional se incrementa a mayor edad.
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¢Que factores resultan mas decisivos al buscar vivienda? Valoracion de 0 a 5

precio [ 4,6 .

L A 4

T —— W * El precio es el factor mas decisivo al
| buscar vivienda (4,6 sobre 5)
Tamafio [ 40

. - o , .
Disporibilidad de aparcarmiente y/o trasterc [ O El segundo aspecto mas importante en
— e el proceso de decision es la localizacion

= = . delavivienda (4,3).
Disponibilidad de terraza privada y mayor luminosidad [ 3.8 D
Afio de construccion [N 3.4 El tamano de la vivienda y la
Prestaciones de eficiends energérica [N 3 4 disponibilidad de aparcamiento y/o
trastero cuentan con el mismo peso en
Diseio del eciticio [ . | la decisidn

Tecnologi en s viviends | :,0
Disponibilidad de otras zonas comunes (jardin, juegos _ .
infantiles, zona para deporte, plscina...) 2,7
Disponibilidad de jardin privado | 2,5
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¢Que factores resultan mas decisivos al buscar vivienda? Valoracion de 0 a 5

TIEMPO
DE VIVIR

SEXO m m <+ B predoy la localizaddn son los factores més inrportantes para

Precio 45 Precio 4.6 horrbres y mujeres al buscar ivienda
Locolizockin 42 Lecalisxacion i.d
Deponbh kool oo Tamahs 40

s e 40 “+ Peroenel top 5 de inportancia aparecen los vedings en & caso
1" e CHgpanibilicad de i

a9 e e i e 40 de Ilus _ horbres v que la "-.ﬂh'!a'ﬂﬂ tenga terraza y meyor
38 Disponibilicad de lerrae lumincsidad en el casode las mujeres

4.9
privada y mayor lumirotdad

Procio 4.4 Préscio 45 Proc i s
Localirocidn i,2 Locallzackin 4.3 LocaizaciGn i3
s pjm e 3B T e 40 Ceporsbicdod oo il
— i ooy comesnlo vio roRlarns
A S0 D e RO —

ar Vecinos aA Tormafes il

OGO Cormeend 0 v raslers

WiC i 3.4 Cisponibilicdad de 37 ViCinD ] iy

CIpaC armi e nd o it fradl erd

m “+ B precioy la localizacion son los factares mas inpartantes para
frecio 45 Precio 45 |as personas de todas |as edades a la hora de buscar vivienda

Locoiizockn i Lacalizacion 4.3
Detporsbelicion de Bhpanibllidad de . .
4,1 "
Secmeomibanlo wo Mo etk e Vi 40 ++ H tercer factor mas relevante para los menores de 45 anos es el

Tamaho an Teamado 40 tamang y para los meyores de esa edad lo es la disponibilidad de
E— SO ecinos = aparcamiento y/otrastera
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Segun tu actual situacion, ¢cual de estas formulas de vivienda se plantea como posible encaje en el
futuro?

TIEMPO
DE VIVIR

Vivendaen ropiedsd | <25 (70,8% en 2023)

Vivienda protegida . 5. 0%

’0

& .. .
Alquiler asequible | 4,3% * La vivienda en propiedad es la formula que
mas encaja en el futura de la poblacion,

Alquiter normal ] 4,1% siendo la formula ampliamente mayoritaria.

Piso compartido |1,13’?!-i': o’ .

* En comparacion con el resultado de 2023
Alquiler flexible | 1,5% (70,8%), se consolida aln mas la opcion de
vivienda en propiedad como la formula

Coliving | 1,3% preferida por la poblacién espafiola
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¢Te has planteado acceder a una vivienda asequible o con algun tipo de subvencion publica?

1
TIEMPO
DE VIVIR

43,1%

56,9% 60,9%

m2026 w2023

26,5% 274%

19,8%
13, 7%
4,9%
s 51, perono cumpla los 50, pero considero que 5, 3i puedo venderla Mo, voy a comprar una
requisitos hay poca transparencia tras unos afios vivienda libre

en los trimites

** EL56,9% de los espanoles se plantean acceder a una vivienda asequible o con

algun tipo de subvencion publica.

% Encomparacion con 2023, se incrementa el porcentaje de quienes se plantean
* .. .
la compra de una vivienda en el mercado libre
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¢Te has planteado acceder a una vivienda asequible o con algun tipo de subvencion publica?

EDAD

3 181% 'I.'i-.l:ﬂ 134%

3.t s SargioTos e e e e e 4+ H ﬂaiaarria'tu’de acceda' a una vivienda aasq.ihle: ocon algn
STy reorveryerve tipo de subvendidn plblica es mayor entre la poblacién més joven
a trar 12 oo IR 115K ITR B9R  4I% (73%) mientras que la opcion de acceder al mercado libre se

POCO Irome POt anc i on Lol

frdamad o1 II'III‘E!ITEI‘la a rrﬂp:r Ehi

58 puedo vondedo gt undt 0% 49% 7 0% 14% 5.0%

b ]

s e R 270%  37B%  436% 457%  S45%

W e B

CDMUN[DAD Comanioad AulGRoma
AUTONOMA - camiac < H planteamiento de acceder al

; 16.0% 14,0% 15.8% 15.5% 18.8% 18.1% 15.5% "E'Eah_ lE.'i«I!E}EI enla poblacion de
: ‘”‘: B g S 25.4% 26.3% 26.6% 26 A% 23 8% 32.0% 23,0% Aeturias (51%).

(psam W L0 L

. DD © Ol N0 ol Py

Do frorporencio en ol 11.0% 53% 9 A% 9.2% 10.0% 10.5% s

LT g 1L

ricgeishaicnniany 33% 26% 7.0% 4% 4% 63%

e G e 41.0% 51.0% 45.2% 41.5% 433% 35.3% ABO%

Al e ]
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¢Qué obstaculos encuentras a la hora de acceder a una vivienda? (respuesta multiple)

TIEMPO
DE VIVIR

Precioseevads de comors Y] /3.1

L 4
’ . . . 14
Falta de oferta asequible o protegida ! 25.2% Los elevados pr_eqos son e,l principal obstaculo para
acceder a una vivienda segun el 73,1%. Este factor es
Incertidumbre econdmica [N 19,5% de forma destacada el que mas se menciona en todas
| n_ . las edadesy zonas.
Dificultad para acceder a hipotecas - 18.0% **
_ . (o)
Escasez de suelo o promocion en mizona [ 15,4% Por otra parte, el 3'4,2/0 de las personas de 26 a 34
anos apunta también la poca capacidad de ahorro de
Poca capacidad de ahorro de los jdvenes - 15,2% losjévenes.
Tramites complejos o lentitud - g 20
administrativa rracat
Asturias, Comunitat Madrid,| Pais |
26-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 65y mds Andal uc i d| Principado| Cataluna Valenciana Galiciogf Comunid| V as co
Precios elevados de compra 63,2% 72,6% 72,7% 76,0% 76,7% 72,8% 75,7% 72,7% 71,7% 73,0% 75,4% 70,1%
R 22,4% 24,6% 261% 260%  256% 25,4% 22,7% 27,1% 25,7% 254%  258%  23,4%
pr of egi da
Incertidumbre econdmica 18,4% 19,3% 21,2% 187%  19,0% 17,4% 22,3% 17,2% 21,8% 18,8%  212%  18,4%
PiicHliociPareraceRaers 17,8%  221% 19,3% 169%  13,6% 23,1% 13,3% 17,6% 18,4% 154%  19.3%  16,4%
hipotecas
Escasez de suelo o promocion en
, 16,4% 155% 169% 17,8%  151% 15,6% 21,7% 14,4% 13,1% 172%  153%  20,1%
mIl zondad
Poca capacidad de ahorro de los
i6venes 342% 172% 99% 107%  13,8% 17,8% 13,3% 16,5% 16,0% 147%  129%  141%
Trdmites complejos o lentitud
89% 7.4% 9.5%  7,6% 7,4% 8,5% 8,0% 8,2% 9,4% 8,8% 60%  8,6%

administrativa
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¢Cual de las siguientes opciones refleja mejor en qué prefieres invertir tu dinero actualmente? == A

DE VIVIR

Ahorrar para comprar una vivienda en el

| ‘ * Bl 32,6%le la poblaciomfirmaque
Viajar y vivir experiencias _ 25.4% . . . .
preferenaa en cuanto a en que invertir su dinero
Gastos cotidianos y ocio sin un objetivo de _ 24 3% es ahorrar para comprar una vivienda.
ahorro concreto RN
o . . . . .
- 0
No suelo ahorrar niinvertic [N ©.5% EL25,4% prefiere invertir su dinero en viajary
vivir experiencias y el 24,3% en los gastos
Invertir en formacién o desarrollo a K iAol NG At
s B e cotidianog de ocio,sin ninglrobjetivale
ahorro concreto.
Comprar un coche o productos tecnolégicos . 3,4%
[ seo | oo
o I-a q:ll:lfl"t m mra W ua w“m (== Ahorrar para comprar una vivienda
. = 31,9% 33,3%  49,7% 40,6% 33,1% 28,7% 17,8%
la mas senalada en todos los casos, excepto en el futuro
etre I.EE WE l:b 65 EFI:E. L",LE éiojoryviv.ir.experienci-os. 24,5% 26,4% 18,8% 20,4% 22,9% 27,8% 35,3%
I . astos cotidianos y ocio sin un 24 9% 236% 181% 21.0% 255% 252% 28,5%
ME’E"I en mayar medda {35.&.1'{1} dedicar su objetivo de ahorro concreto ’ ' ' ' ' '
No suelo ahorrar ni invertir 11,0% 8,0% 3.9% 7,0% 9,2% 12,2% 12,67%

dineroavigjar y vivir experiencias,

Invertir en rormacion o desarrollo
4,5% 51% 59% 57% 7,0% 3,3% 1,9%

profesional
Comprar un coche o productos

fecnologicos 33%  36% 36% 53% 22% 29%  37%
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1
TIEMPO
DE VIVIR

¢Qué tipo de apoyo publico consideras mas util para facilitar el acceso a la vivienda? e

s+ Las opiniones sobre el tipo de apoyo que es mas util para

32,6% facilitar el acceso a la vivienda se encuentran muy
divididas. El 32,6% de la poblacién piensa que el apoyo

mas Util son las ayudas directas a la compra o entrada. Esta

Ayudas directas a la compra o
entrada

Bonificacion de hipotecas o tipos

reducidos _ 25,5% es la opinién mas compartida en todos los casos.
Vol i o protighie b0 - o D El 25,5% cree que la mejor ayL!da es la bonificgcién o los
régimen de alquiler ' tipos reducidos. Ele 21,7% opina que los mejor son las
viviendas publicas o protegidas en régimen de alquiler y el
Viviendas en alquiler con opeién a - s 20,2% senala las viviendas en alquiler con opcion de
ot 3 ' compra.

. Comunitat -
Hombre | Mujer -34 B5- ; A . Galicia
Valenciana

Ayudas directas a la compra o

31,3%  33,8% 34,2%35,0%32,6%32,3%29,7% 33,0% 32,0% 35,8% 298% 30,5%  28,9%
e ntrada 36,7%
Bonifi ion de hipot fi
Oorl“ 'C,jc'on G NIPOISCOSOIIPOS oy go  26,3%  25,7% 25,7% 28,0% 23,8% 23,4% 268%  237%  24,5% 25,7% 22,6%  27,9% 26,0%
reducidos
Vivienda publica o protegida en
o ) 24,8% 18,6% 16,8% 22,1% 19,3% 22,1% 26,9% 19,0% 22,3% 23,3% 19,4% 24,5% 20,3% 24,7%
régimen de alquiler
Ve o ”
VISNAAs En AiquISTCcon OPCION A 4o oer  21,2%  23,4% 17,2% 20,1% 21,8% 20,0% 21,3%  22,0%  16,5% 181%  232% 21,2%  20,4%

compra
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éConsideras que la oferta actual de vivienda se adapta a tus necesidades y expectativas? e ‘

Las opciones de vivienda en el mercado
actual no cumplen mis expectativas _ 61,5% (54,5% en 2023)

TIEMPO
DE VIVIR

econdmicas
Las opciones de vivienda en el mercado “+ Para el 65% dela poblacion, las opdiones de vivienda en el mercado actual no cunplen
ORI PO CONIEAIN JRE Mg AETIVE s - 12,7% sus expectativas econdmicas. Eta falta de adaptadan entre la dferta y la demenda a

espacio y distribucién del hogar - I .
nivel econdmica s2 ha incrementado desde 2023(54,5%%)
Las opciones de vivienda en el mercado . g g%

actual si cumplen con mis expectativas 9%

< B 1274 sefiala que no curplen sus expectativas de espadio y distribucion del hogar.

actual no cumplen mis expectativas de

Las opciones de vivienda en el mercado |
. 8,4% % Lafalta de adaptacion de la oferta a las expectativas econdmicas es mayoritaria entre

shefthde m"“:::ﬂ'"“""'“”m'“’ horrbres y mujeres de todas las edades Y se acenti® en las Comunitat Valendana
Las opciones de vivienda en el mercado P Madki B
actual no cumplen mis expectativas de l 7.5% {W"]' Galiaa {&3‘5’3} Y d {&&'6"‘;}'

Comunidad Auténoma

I0oNas comunes

Comunitat

Andalucia Asturi N . Galicia
Valenciana

Las opciones de vivienda en el mercado actual no cumplen mis 63,0

peio ten P 604%  61,0%  60,7% [ ° 63,0% 66, 65}, 543%
expectativas economicas
Las opciones de vivienda en el mercado actual no cumplen mis

peio 1aen ermerce P 12,6%  123%  151% 12,6% 129%  11,0%  12,2%
expectativas de espacio y distribucion del hogar
[as opciones de viviendd en el mercado actudl sicumplen con
mis expectativas 6,6% 12,3% 9,9% 10,0% 9,1% 8,4% 15,1%
[asopciones de vivienda en el'mercado actualmo cUmpIen mis
expectativas de oferta de servicios complementarios 8,0% 10,0% 8,2% 6,8% 8,8% 7,6% 10,5%
tosopciones de viviendaenetmercodo octuatmo comptertmis

12,4% 4,3% 6,1% 7,6% 6,3% 6,4% 7,9%

expectativas de zonas comunes
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¢En qué medida crees que puede ayudarte una comercializadora o inmobiliaria en el proceso de
compra? (respuesta muiltiple)

1
TIEMPO

mercado y asesoramiento i
Ayudas en los trdmites

burocréticos y el pago de
impuestos

Maés oferta de vivienda _ 33.3%

Prefiero realizar la busqueda

oy

de vivienda por mi cuenta 27,6%
Personalizacion de la Sl

blusqueda de vivienda _ 26,8%

*En 2023 era respuesta unica.

EXPERIENCIA DURANTE LA BUSQUEDA

2023*

23,3%

14,9%

19,6%

29,1%

13,2%

DE VIVIR

Sn duda, == reconoce que una comerdalizadora innobiliaria
puede ayudar en el proceso de conpra, y las apartaciones son
diversas B 724% senala alguna ventaja, mientras que el 27,6%
prefiere realizar la blsqueda por su cuenta

H 34.3% oree que aportan un mgjor conodmiento del mercado y
pueden asesorar,

Aderrés, un 34,2% destaca su ayuda en los tramites burooaticos
y deimpuestos

Y un 33% destaca que a través de ellos se tiene acceso a una
meyar oferta de vivienda

CULMIA



¢En qué medida crees que puede ayudarte una comercializadora o inmobiliaria en el proceso de
compra? (respuesta multiple) s e B

DE VIVIR

SEXO

nﬂﬂ e m % BEntre los horrbres la aportadion que més se valara de una
Y Qie Lo i end o bcracniiiaes vl saood U comerdalizadora o inmoliliana es su mejar concamento del
octscrargoss  [biam] meme mercado (3924, mientras que las mjeres aprecian mes las
e e M3 ol o de viv anda 33.5% Eﬂdﬁmlmtr&ntesml?n]?laﬁwﬂ'dMa&meﬂ'ﬂ

= e poder elegir (33.5%).

BASGOE CONDCIMEEn O ool mef ¢ oo

Msjor conoc emiand o dil mercooo

k yi 1ot o £
i olaro de viviernda 415 ¥ B L0 Qrniani o

m m

EDAD

Ay &n o Inomel e Aokt an los Trarmiles AP0 o o learmilad

buraciahicos v ol pooo o 42.1% Buracndlicat v 8l pans on 40, 1% buroordaticos v el pago de a5 5%
ML i Gl Impsesios impailog

ridrs oler o oo viveanoa k. s Kur pleito oe vivieandgo 34 8% wn olerla do vivienco I2.1%
MG CONDC men o Oal madcodd 39 9% Fealioro raalipor 14 Do guedha de atliu MEON CONSCIMIENED O IMErcaon 31 8%
¥ ieloromiento vivianda pot mi cuenta Y gaesoramients

m m % La aportacion que mas se valora de uma aomrerdalizadora o
MG ION CONGCIMEaNTD dal mirc ada = T el -
38.7% A21% inrobiliaria entre las personas de 26 a B4 ancs es laayuda en la
PLACICES. G fO Tl o s ot olarla o vivienda A rﬂkmu} m tm:nts ME‘-.:!_-E q'E d m-"r m I":E 55 ‘am b
i valora mas su mejar conodmiento del mercado y capaddad de
Fraliero reahdor 10 DUsaguada oo "
30.4% asesoramenta

FAGOE CONGC Mo Ol Mailc oo

y RO DT O v HaL0Iameenio

rncrilieod v &l peann o

pAde olerio oo vivienoa ¥ ER

viviEnda Do e cuenlo
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asiduidad de los siguientes métodos de financiacion y pago de una vivienda que crees que habra en el e el

. Atendiendo a como sera el proceso de comprar una vivienda en el futuro, ordena de mayor a menor la
futuro = 1 DE VIVIR

Los distintos métodos de financiacion han sido ordenados por los entrevistados segun el grado de asiduidad que consideran que tendrdn. Los resultados se han
trasladado a una escala en la que la mayor valoracion corresponde a la mayor asiduidad.

m—— B

raimonic [ - ¢ La financiacion bancaria es el método de
: financiacion que de cara al futuro se considera que

nuda propiedsd [ : sera el mas habitual. Esta opinion se mantiene
entre hombre y mujeres, asi como entre las
vermuta [ : personas de todas las edades.
Financiacién crowdfunding/crowdlending — 2.9 s+ En segundo lugar se situa, también en todos los
casos, el patrimonio.
wondss g NN .-
T seo | ew
Financiacion bancaria 51 5,0 4,8 5,0 5,0 52 51
Patrimonio 4,5 4,3 4,2 4,3 4,5 4,5 4,6
Nuda propiedad 3,3 3,3 3,3 3,4 3,3 3,3 3,3
Pe r mut a 3,0 3,0 2,9 3,0 3,0 3,1 3,1
Financiacion 2,9 3,0 3,1 2,8 2,9 2,9 2,9
c ro wdfunding/cro wdlending
Monedas digitales 2,2 2,3 2,7 2,4 2,3 2,1 2,0
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Atendiendo a como evoluciona el proceso de compra de una vivienda, ¢como prefieres relacionarte con
el vendedor? . |

TIEMPO
DE VIVIR

68,9%
Prefiero el contacto con un profesional - comercial
67,1%
14,4% S M personas oren
Una combinacién de atenckin virtual y profesional : Mes del &5 de las ﬂ'ﬂci . d
16,2% — contacto personal con un profesional-
'mﬁ comerdal a la hora de relacionarse con e
L] . a
Preflero que sea un asistente virtual: personalizado y 2,5% vendedar de la vivienda en el proceso de
digital 4,6% corpra Esta preferenda se mantiene en
relacion a los datos de 2023,
n W 14,3%
t o a S5 -
s i 12,1% < Este rmodo de relacion es el preferido en
todos los casos

._Il'. 4 . g i
b la prefwenia de e anbiedn &

Prefiero el contacto con un profesional — 47 5% 70.9% 69 7% 62.9% 71 7% 69 7% 49 8% atencion \I'II"ILH !l'l N un Frd'EEI'El ®
comercial o e e e e e o incrementa ligeramente entre las personas
Una combinacion de atencidn virtual =
, Y89%  147% | 174%  17.2% | 11,4% 149%  13,0% menares de 45 afcs

profesional
Prefiero que sea un asistente virtual:

. . 2,6% 2,4% 4,3% 4,2% 2,5% 1,3% 1,2%
personalizado y digital
No tengo preferencia 16,0% 12,6% 8,6% 15,7% 14,5% 14,2% 16,1%
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u Indica los elementos de la vivienda a los que das mas importancia. (respuesta multiple)

1
TIEMPO
DE VIVIR

tominosided I 55,0

Espacio -amplitud [ 51,7% ** La luminosidad y la amplitud son los
: elementos a los que los espanoles le dan
Distribucidn de las estancias _ 38 4% ;o . .. 0
' mas importancia de la vivienda (59% vy
Confort térmico [ 34,3% 51,7% respectivamente).
iR o +* En un segundo nivel de importancia se
Confort acistico [N 24, 5% sitlan otros tres aspectos:
Nimero de piso/attura [N 22,1% > La distribucion de las estancias (38,4%)
’ . 0
Acceso a zonas verdes o espacios exteriores [N 17,3% > El confort térmico (34,3%)

> La orientacion de la vivienda (31,8%)
Materiales sostenibles o reciclables . 6, 8%

Paredes méviles | 2,3%

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA CULMIA




Indica los elementos de la vivienda a los que das mas importancia. (respuesta miltiple)

SEXO

edades

Hombea
Lurrinosidod i Saion &3 4%
Espocin — amgliiud EBpocio - omglilud L] e
Distribuciénde los esioncios Distribascion de fos esloncios B\BTR
Confarl térmico Oxiendacion A29%
Criand oo idn Confen Térmmco b ] o 4

EDAD

Epacio - omp o S56.5¥% Luminasidiod L8 AE Lurning sidod %R
Lurmnincdicod SIa% Bspocio - ormpliiud 55 6% Espocio - amplited 5.8%
Destribuesbm die o esfancicas 25K Dislmbucidnde ks eshancios 323%  Distribucion de los estancios 0.0
Crieniocién 28 W5 Cordcr| I&rmico 331 Conlor {ermico 34, 7%
Canlor érmico TR Crienlocikan 2RTR  Oremocion MR

Lurninasiciod &1.3%
Epocio - omplitud 48.4%
Confort 1émico 3T 0%
ried ocitn 314 5%
Distribucion de las estoncios JLTE

Lumniruogickod S0.1%
Epacio = ompiifud 47 5%
Oistribuckon de las estancios 40.7%
Confort éamico 37 0%
Orienraoitn I7.0%

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA

TIEMPO
DE VIVIR

< B ranking de los 5 elementos a los que se da més inpartanda
se mmantiene entre harbre y mujeres y personas de todas las

b todos los casos, la lumincsidad y la anrplitud son los
elerrentos a los que se concede nes inpartanda

CULMIA



TIEMPO
DE VIVIR

ﬂ ¢En qué medida es importante que el proceso de construccion de tu vivienda sea sostenible?

58,0% ** Que el proceso de construccidn sea

Lo tengo en cuenta a la hora de comprar, - . .
6rc: i bk ol TRt sostenible es un factor que se tiene en
63,0% cuenta pero no es determinante en la

decision de compra. Esta es la actitud mas
generalizada (58%), aunque desciende en

31,1% comparacion con 2023 (63%)
Mo lo tengo en cuenta en mi decisidn

** La que aumenta en comparacién a 2023
m 2026 (15,6%) es la actitud de no tener en cuenta

W 2023 este aspecto en la decision (31,1%).

10,9%
Es un factor de decisidén imprescindible en mi i

compra

21,3%

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA CULMIA




1
TIEMPO
DE VIVIR

n ¢En qué medida es importante que el proceso de construccion de tu vivienda sea sostenible?

Lo tengo en cuenta 3 la hora 55 6% EDAD
de comprar, pero no [ .
determina mi decision |
oy 582% S9.0% 59,6%
Mo lo tengo en cuenta en mi 7%
decision 27.6%

Es un factor de decisién 9,8%
imprescindible en mi compra 17 0%

Lo tengo en cuenta ala horade  No lo tengo en cuenta en mi decision Es un factor de decisidn
m Hombre ® Mujer comprar, pero no determina mi imprescindible en mi compra
' decision

H216-34 w3544 w4554 wm55-64 WHSYmis

<+ Que el proceso de construccion sea sostenible es un factar que H peso dedsivo de esta cuestion en La toma de dedsiones gana

tienen mn:niapgumesdamﬁrate,ﬁpaalcﬁrm*h‘esﬁ algo de termeno entre las mujeres (12%) y en las personas de 55 a
para las muyeres; ni para las personas de todas |as edades b4 afos (121%) y las mayores de 64 afios (15,7%)
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n ¢Qué importancia le das a los siguientes aspectos relacionados con la salud y el bienestar de tu vivienda?

1
TIEMPO
DE VIVIR

Los distintos aspectos relacionados con la salud han sido ordenados por los entrevistados segun el grado de importancia que les dan.. Los resultados se han
trasladado a una escala en la que la mayor valoracion corresponde a la mayor asiduidad.

Buena iluminacién natural [ 8.5
Temperatura estable y confort térmico [ 7,7
Reduccion de ruidos [ 7,2
Ventilacién adecuada e 7.3
Calidad del aire interior R 6,4

Servicios sanitarios cercanos - [ ¢, S R FLTYHICE SUALL G o MANAIA o o G
o e e mas impatanca en reladon a la salud y el bienestar de la
) _— L
ateriales saludables (baja emisién, sin téxicos) 5,6 vivienda Eﬂ,ﬂ
Espacios que favorecen la movilidad y el ejercicio [N 5.3
Espacios que fomentan la vida activa y cohesién social [N 4,7 % En segundo luger se site la tenperatura estables y confort
Integracién de vegetacién con criterios de biofilia N 3.6 tenvico

Sistemas de teleasistencia o monitorizacién de salud [N 3.4 % Bn tercer igual, con similar inportanda, se indican la reduraan

de ruidos y ventilacion adecuada
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¢Qué importancia le das a los siguientes aspectos relacionados con la salud y el bienestar de tu vivienda?

TIEMPO
DE VIVIR

Los distintos aspectos relacionados con la salud han sido ordenados por los entrevistados segun el grado de importancia que les dan.. Los resultados se han
trasladado a una escala en la que la mayor valoracion corresponde a la mayor asiduidad.

| soo | 00000 eoaD 00 000 |
I P I P
83 87 82 84 84 88

Buand duEmendoibn nolwrdl = 2 = = z = ":"‘ ll'ﬂ |mﬂ il:lmlﬂj&‘l !‘Eiuui (21 ﬁ Eﬂmn ”E’
lempedoivra eilale vy oonion Toimilco . A | ¥ .
e P - TR T T TS T o importante en todos los casos
Vil ooIan OleC o i) 7.4 5.2 F | F | e

3.000 Gl Gre infedol 6.5 63 6.4 65 6.5 63 < B sequndo lugar se situa, tanbien en todos los casos, la
e oo L] OFlod C8hC Ond & 8.2 8.7 4.1 &1 A lﬂlmﬂﬁﬂ-ﬂﬂ.ﬂ"rm‘nlié ”Im
:': M o PO OB G | Din D @ITuhiGn, r 54 58 54 53 $4 s 58
A N e A Ty 52 5. 53 52 52 5.4
Epacios gue 1omenion lovido ocliva y
cohasiin socidl 48 i.4 52 i8 i9 W] 45
Fil EOPOE 0N O8 v B 0e 1 OCsOR COM Chl ands
e 34 1.5 A0 38 35 34 33
Lalemcy oo 1elemiiancio o

b 3.4 LN 3.3 34 3.2 AT

Pl B S R w0 O S0
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TIEMPO
DE VIVIR

u ¢Es un factor determinante en tu compra de vivienda la certificacion energética de esta?

5i, pero no estoy dispuesto a pagar mas 41,1%

’0

* El 41,1% de los espanoles manifiesta que

5i, me interesa si estd certificada (BREEAM, LEED, o ‘e ., AL
certificaciones proplas del promaotor) - 13,7% la certificacion energetlca es
determinante a la hora de comprar una
i, y estoy dispuesto a pagar mis 3! la vivienda - 17.2% vivienda, pero no estan dispuestos a
cuenta con una alta calificacidn energética : pagar Mas por es te hecho
Mo afecta en mi decisidn - 14,0% o’ . .
* El 19,7% se muestra interesado si la
. vivienda esta certificada, pero sélo un
i e - = 17,2% se muestra dispuesto a pagar mas

si la vivienda cuenta con una alta
calificacion energética.
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¢Es un factor determinante en tu compra de vivienda la certificacion energética de esta?

TIEMPO
DE VIVIR

EDAD

=—ti, pero no estoy dispuesto
a pagar mas 41,9%

—fi, me interesa si esta
certificada (BREEAM, LEED,
certificaciones propias del
promotor)

=—=5i, y estoy dispuesto a pagar
mas si la vivienda cuenta
con una alta calificacion

24,0%

energética
17,4%
= Mo afecta en mi decision 13,2% -
e No porgue encarece el
precio
26-34 3544 4554 55.54 65y mds

%+ la posicion més frecuente en todas las edades es la de considerar que la certificacion energética es
determinante a la hora de conrprar una vivienda, pero no estan dispuestos a pagar mas por este hecha

%+ La disposidion a pagar mes s a vivienda cuenta con una alta calificacion tiende a incrementarse con la
edad, llegando al 23,6% entre las personas de 65 y mes afos de edad

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA CULMIA



n ¢Qué importancia tiene la domatica en el hogar en tu decision de compra?

1
TIEMPO

Muy alta. Me interesa la domdtica y los sistemas
de seguridad

Moderada. Quiero soluciones que me faclliten el
dia a dia [iluminacidn, climatizacion,

teleasistencia)

Baja. Prefiero la sencillez y el control manual

Mo la considero necesaria

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA

&

21,4%

37,1%

33,3%

s
* 00

L A 4

DE VIVIR

La domodtica tiene una importancia moderada
sobre la decision de compra de vivienda. Asi
piensa el 37,1%, que quiere soluciones que le
faciliten el dia a dia en cuestiones como la
iluminacion, la climatizacion o la tele asistencia.

Para el 33% la domodtica tiene una baja
importancia, ya que prefieren la sencillez y el
control manual.

En los extremos se sitla un 8,2% que
manifiestan un alto interés por la domotica del
hogar y los sistemas de seguridad; y un 21,4%
que no la considera necesaria en absoluto.

CULMIA



TIEMPO

! ¢Qué importancia tiene la domatica en el hogar en tu decision de compra?

DE VIVIR
e hAury alta. Me interesa |a
clnmu_tlca‘v las sistemnas de 39.8% 39,9%
seguridad
32,9
== Moderada. Quiero soluciones
gue me faciliten el dia a dia
[Hluminacién, climatizacidn,
teleasistencia)
17.4 20,9%

Baja. Prefiero la sencillez y el
contral manual

5,8%

= Ng la considera necesaria

2634 35-44 4554 55564 65 y mis

\J
*** Entodos los grupos de edad predomina una actitud moderada hacia la domética en el hogar, seguida, en
cualquier caso, de una valoracion baja y una preferencia por la sencillez y el control manual.

0’0 . . , ’ e . . . . .
* El mayor nivel de interés por la domoética y su aplicacion en sistemas de seguridad se registra entre las personas

de 26 a 34 anos (9,9%) y las de 45 a 64 (10,7%).
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u ¢Qué importancia tiene la domatica en el hogar en tu decision de compra?

TIEMPO
DE VIVIR

BUSQUEDA DE VIVIENDA PARA COMPRA

. i . 13,6%
Muy alta. Me interesa la domatica v los sistemas de . “
seguridad
; L ; 36,2%
Moderada. Quiero soluciones que me faciliten el dia a v
dia (iluminacidn, climatizacidn, teleasistencia) ;
ars%
31,0%
Baja. Prefiero la sencillez y el control manual 34.8%
33,6%

19,2%
20,6%
22,4%

Mo la considero necesaria

® 5i, estoy buscando o pensando en buscar 8 5, he buscado pero no he comprado ® 5§, he buscado v he comprado

*¢* Independientemente del momento de busqueda de vivienda en que se encuentren, en todos los casos
predomina una importancia moderado o baja respecto a la importancia de la domética en el proceso de compra.

** El mayor nivel de interés por la domdtica y su aplicacion en sistemas de seguridad se registra entre las personas

de estan buscando actualmente vivienda o pensando en hacerlo (13,6%)26 a 34 anos (9,9%) y las de 45 a 64
(10,7%).
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¢Qué zonas comunes valoras mas en la vivienda? Respuesta multiple

TIEMPO
DE VIVIR

+*% Las zonas verdes o ajardinadas son de manera destacada

* ’
Zonas verdes oajardinades [N 75 1% las zonas comunes mas valoradas (78,1%).
piscira [ 5.0 e En segundo lugar se sitla la piscina (58%), seguida de
. gimnasio (38%). En cuarto lugar se sitla el parque infantil
Gimnasio [N =: 0% (24,8%).
Parque infantil [N 24 2% . . . .
o Este top 4 de Importancia  se mantiene
Sala socialfgourmet [ 16, 6% independientemente del sexo y la edad.
Parque paramascotas [ 15,8% ’:’ La importancia del gimnasio se incrementa entre los
saladecine il 7,8% menores de 35 anos, mientras que la importancia de un
parque infantil aumenta entre las personas de 35 a 44
coworking [l] 5,6% aAR0s.
owa ] 5,2%

Zonas verdes o ajardinadas 77,1% 79.1% 66,4% 72,0% 77,7% 84,8% 84,7%

Piscina 57,8%  583%  622% 592%  63,2%  557% 50,0%

Gimnasi o 37,7%  383%  467% 382%  39,6%  363% 32,6%

Parque infantil 252%  24,3%  27,0% 321%  20,6%  20,0% 26,6%

Sala social/gourmet 17,2% 16,1% 9,9% 14,0% 14,7% 17,8% 24,6%

Parque para mascotas 15,0% 16,6% 18,1% 11,0% 14,9% 19,8% 16,3%

Sala de cine 9.2% 6,4% 9,2% 9.1% 8,2% 7.1% 5,8%

Coworking 4,8% 6,3% 82%  62%  61% 4% 41%

Ofra 5,6% 7% 45% 9% 4% 45% 7,8%
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¢Qué importancia le das a los siguientes aspectos relacionados con la salud y el bienestar de tu vivienda?

TIEMPO
DE VIVIR

Los distintos aspectos relacionados con la salud han sido ordenados por los entrevistados segun el grado de importancia que les dan.. Los resultados se han
trasladado a una escala en la que la mayor valoracion corresponde a la mayor asiduidad.

IS T S
ot | i | 630 | 5.0 | s | e | sy s SR |

B s e 83 87 8.2 8.4 8.4 8.8 8.5 ¢ Una buenailluminacionaturales e aspectomas
Temperat g asiobie y confor! 1Grmico 75 T4 78 7.7 7.4 7B 78 Importante en todos los casos.
Reduccidn de nidos i | T3 74 s, Fd s | rl |
venlllocitn od 12 T4 7.2 | £ T T2 \/ 7 4
= = ** En segundo lugar se sitla, también en todos
Colcdad dal aire inferics b5 &3 &4 &5 &85 &3 43
T pp——— T3 s T Tt o 5 los casos, la temperatura estable y confort
Materioles schudobles (baja amisidn. sim
e Ry m S 5.4 58 54 52 58 5B 59 termico,
roxicos)
Espacios gue fovorecen lo mavilldod v al & is 7 L4 B £ =
|.'|I'."||.':.'H'_'| : ;i ;i - :
Bpochos gue lomanian |a vido activa y

At 48 4.4 .4 43 4.5 4.4 4.5
cobesion social
A ncracitn i vacktackn can rdiede:
megRetn ot vaaniackn concrieros ST T I N G AT B O S O
e Bnlilia
it} £ Ol | eori sl e e e ¢
R i 35 3.4 34 33 34 13 37

IO D | ZOSI0N O SO8UE
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TIEMPO
DE VIVIR

. ! ¢En qué medida esta de acuerdo con las siguientes opiniones sobre zonas para mascotas? miiltiple

“Tener o planear tener mascota influye en mi decision de compra de vivienda y busco
viviendas adaptadas (terraza, zonas verdes...)”

Total o bastante de acuerdo m Poco o nada de acuerdo ® No me afecta porque no tengo ni pienso tener mascota

™
2 - 39,2% 26,4% 34,4% ,
- . ** El 39,2% esta total o bastante de
26-34 47.7% 18,4% acuerdo con que tener o planear tener
mascota influye en su decisién de
35.44 43,5% 30,8% compra de vivienda y busca viviendas
- adaptadas (terraza, zonas verdes...).
S 45.54 39,3% 27,4% 33,3%
- — T *%* Esta situacidn se incrementa a menor
’ adid _ edad, alcanzando el 47,7% entre las
65y mis 30.4% 45,7% personas menores de 35 anos.
g si ) ot También es un criterio mas habitual
a>g , estoy buscando o pensando en buscar 50,6% 22,6% >
£s58% entre  quienes estan  buscando
8T8 S i hebuscadoperonohe comprado 44,4% 29,6% actualmente vivienda o pensando en
23 §5 0
g2 Y hacerlo (50,6%).
""E " Si, he buscado y he comprado 33,4% 26,3% 40,3%
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TIEMPO
DE VIVIR

! ¢En qué medida esta de acuerdo con las siguientes opiniones sobre zonas para mascotas? miiltiple

“Ante la compra de una vivienda es importante que las nuevas promociones incorporen
espacios y serviciosadaptados a mascotas(zonas de paseo,lavaderos...)”

Total o bastante de acuerdo B Poco o nada de acuerdo ® No me afecta porque no tengo ni pienso tener mascota

®
g . 45,9% 25,0% 29,1% .
= % B 459% esta total o bastante de acuerdo con que
26-34 51,6% 16,1% ante la campra de una vivienda es inpartante que
las nuevas praTodones INCorporen espaccs y
35-44 48,2% 25,7% servicios adaptados a mascotas (zonas de paseo,
2 lavaderos..).
< 45-54 % ;
e 46,9% 27,9% o
< BEa opnon se incementa a mena edad,
55-64 45,0% 32,8% alcarzando e 48 2% entre las personas menores
de 35 anes
65y més 39,9% 37,6%

u | | | % Tarrbien es un aiterio mas habitual entre guienes
_'?g § § & Si, estoy buscando o pensando en buscar 53,5% 20,1% Sl btk vl oo il :Enh
w 2 5 hacerl
% '*E E E Si, he buscado pero no he comprado 50,9% 26,0% - 0(33,5%)
~ % % =
o E Si, he buscado y he comprado 41,4% 25,3% 33,3%
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¢Qué canales de informacion utilizas (o te gustaria utilizar) para comparar promociones y tomar
decisiones de compra? Respuesta miiltiple o

TIEMPO
DE VIVIR

Webs de promotoras _ 41.4%

Ferias presenciales o puntos de venta fisicos - 22.3% 3 e . i
%+ Los portales innobiliaics son los canales de infommedion

preferidos para corparar pronodones y torar dedsiones de

Redes soclales (Instagram, TikTok, YouTube) - 14, 4% Este camal es EI.B; do por d ?ﬂ,ﬁn o/

Otra IE,I“.!*Ev % B sggn:b Lu;a‘ de gﬁm-a se stian las webs de
pronotoras (41,4%), seguidas de ferias presenciales o puntos de
verta fisicos (22,3%).

++ Egte ranking de preferendas se mantiene de manera samejarte

entre horbres y mujeres en todas las edades y comunidades
autténares
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¢Qué herramientas comerciales utilizas (o te gustaria utilizar) para tomar decisiones de compra?
Respuesta multiple

1
TIEMPO

Simuladores hipotecarios o calculadoras de
financiacidn

Visitas virtuales 360

Garantias de calidad o certificaciones

Planos o magquetas fisicas

Videos explicativos de la promociin

Render o imdgenes virtuales

simuladores hpatecanos o

calculadonas de fimonciacion

isifom virbucles 3400

o Hoxs e colclod ¢
Carantios de coldod o d27% 414%  3SFEL 50T  IFSE 44T 57.9%m

carfificociongs

Flangs O michgee Mas o 40.0% 34 5% A57% 4.4% J40% 40.3% 4%
r"':mn’ o eSS 3% 308 2808 2M0% AXM MM 5%
Render oimége nes virlucies P38 TEEX TER TR BT TEIX TR
A 1.8% 1.55% I.6% 1.7% 1.¥% 25% 3.5%

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA

o

DE VIVIR

Hey una uilizadon variada y mitiple de herramriertas
comercales para tomar deasones de compra

la mas frecuente son los simuladores hipotecarios o
calouladoras de finandadon (51%).

En sequndo lugar se sitta la wlilizadion de visitas virtuales 240,
que es mendianada por el 47,3%

Br tercer logar se stien las cerantias de calided o
certificacones (42 25).

Este rarking de herramientas se mantiene de manera bastante
estable, salvo que las personas de 55 a 64 anos sefalan en
mayar medida las vistas virtuales 360° (52.5%), y las mayores de
&5 afos prefieren las garantias de calidad o certificaciones
(57.9%) v los plancs o maquetas fisicas (42,2%).

CULMIA



Respuesta multiple ==t el

u Durante el proceso de compra, ¢qué esperas del acompaiamiento del promotor o inmobiliaria?

Informacin clara y actualizada sobre plazos y
avances de obra

| 68,27 o« La principal expectativa del acompanamiento del
promotor o la inmobiliaria durante el proceso de

‘ compra hace referencia a situaciones de compra
Asesoramiento financiero personalizado _ 44.3% de vivienda sobre plano y refleja C]UiZéS una
preocupacion habitual en esos casos. El 68,2%
Envio periédico de fotos y videos sobre la - —— espera que se facilite informacion clara vy
evolucién de s obra ' actualizada sobre plazos y avances de obra.

Comunicacién continua digital (app o portal del - o «% Y abundando en este caso, entorno al 20% espera
sl : que le envien peridédicamente fotos y/o videos con

la evolucion de la obra.

Soporte postventa dgil tras la entrega - 19,1%

o2+ Al margen de esta situacion especifica, el 44,3%
espera  obtener asesoramiento  financiero
personalizado.

EXPERIENCIA DURANTE LA COMPRA CULMIA
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E ¢Cuanto tiempo te ha llevado el proceso de bhusqueda de vivienda?

1
TIEMPO
DE VIVIR

26,3%

. 23,2% iy 23,8%

i % Fnire quienes han buscado y comprado viviends, el
26,3% dedico al proceso de bistueda entre seis meses

15995 14.3% yunang y el 238% dedicoentre tresy seis meses

14,1%
< Eire quienes estan buscando o pensando en buscar
vivienda en estos momentos, d tienpo dedicado a la
blsqueda es mas variable. B 21,8% esta dedicando ya
entre seis meses y un ang el 201% lleva entre uno y
dos anos buscandg, y un 19.2% ha dedicado ya tres o

Si, estoy buscando o pensando &1, he buscado pero no he Si, he buscado y he comprado g
en buscar comprado -
m Menos de un mes # Entre uno y tres meses B Entre tres y seis meses %+ Quienes han buscado vivienda y no han llegadl:r 4
# Entre sels meses y un afio = Entre uno y dos afios = Entre dos y tres afios mm encontramos un 24,%% ':h;' FEI'EEI"E.'E L
m Tres afios o mas esiuvieron buscando durante tres o mes anos

EXPERIENCIA TRAS LA COMPRA CULMIA




Pensando en la vivienda del futuro, ¢qué aspectos consideras mas importantes para mejorar la ‘
experiencia de vida en el hogar? Respuesta muiltiple AL LIC N

DE VIVIR

preioy sccesbidad econsmics | 75+

Bienestar y salud [calidad del aire, iluminacién, _ 59 29
materiales saludables) o

% H predo y la accesibilidad econamica es & agpecto que s
Sostenibilidad y eficiencia energética [ 35 99 corsidera mas inportante para mejorar la expeniencia de
Autosuficiencia energética o gestion autdnoma o vida en el hogar (74.5%).
el hrigar I :1.0%
<+ B segundo lugar, @ 592, seela como fadlor mes
Flexibilidad y adaptabilidad del espacio [N 22,7% it fitava \a calidact dal dires; {3 iLrrinacidn
Comunidad y servicios compartidos - 17.6% ;l;&;ﬁmalea saludables que inciden sobre el bienestar y
Personalizacién del disefio o los servicios [ 15,6% )

R S < Lh 32%% destaca la sodtenibilidad energetica y un 31,%% =

n L rac no Ca [Casa - x e s -
otilicaste: saiscantas viwales; Ao ol B 14.6% refiere a la autesufidenda energética o gestion auténoms del

hogar,
Otros | 0,5%

EXPERIENCIA TRAS LA COMPRA

Ede oden de aspectos inpotantes para mejorar la
exparenda de vida en @ hogar, s& mantiene mwy estable
entre harbre y mujeres, personas de todas las edades y de
las distirtas CCAA
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comercializadora? ‘
TIEMPO
DE VIVIR

E ¢Qué aspecto te parecenmas importantes en la relacion postventa con la promotora o

Atencidn rdpida ante Incidencias o reparaciones

71,4% 4 Lha anplia meyona condde en que e aspecdto mes
importante en la reladon pestvenia con la promotora o
comercializadora es la alendan rapida ante indidendias o
Actualizaciones sobre mejoras o ampliaciones del necesidad de reparaciones

complejo 13, 8%

%+ Tanto horbres cono mujeres v personas de tada las edades
candden en destacar este aspecto en la reladon postventa

Comunicackin digital continua 7.1% & [abe sefal que Ia tarcia de las actuslizaciones acbre
mejoras o anpliaciones del conplejn s acenta entre las
personas de 26 a 34 aros (191%). Y esle mismo segrento es

PO b guien mas importanda concede también a la comunicadian
-~ digital cortinua (12.26)

Hombre Mujer

71,8% 71,0% 81,5% 641% 69.8% 77.0% 80,8%

Atenciénrapida ante
iNcidencias o reparacionas

Actuaglizaciones sobre

mejoras o ampliaciones del 12.9% 14.7% 19.1% 16.8% 14.2% 11.8% A%
complejo
Comunicacidn digital

mhE ke 7.8% 6.4% 12,2% 10.4% 7.3% 4.5% 3%
continug
Minguno en especial 7.6% 79% 7.2% B7% BA% &,7% 7.0%
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¢En qué medida es importante para ti tener una promotora reconocida detras en tu decision de compra

de vivienda?
TIEMPO
DE VIVIR
Muy importante Bastante importante Poco importante W Nada importante
80,8% . . .
: : ‘ ** El 36,7% considera muy importante tener una
5 | ; HSH‘ s promotora reconocida detras de su decision de
= o o= ! ’ compra de vivienda.
o S ) | = o2 La valoracion de esta importancia se
e = gl : incrementa con la edad, de manera que para el
51,7% de las personas mayores de 65 anos, es
| muy importante.
3544 23,8% 43,9% 23,1% 9,3%
' %+ Considerado a quienes consideran muy o
s bastante importante esta cuestion, el 80,8%
a 9554 32,8% 48,5% 11.1'9&. 5,5% califican de importantes contar con una
| promotora reconocida.
55-64 46,3% 39,7% u,yxl 5,1%
65 y mas 51,7% 38, 8% ﬁ,l’l 3,3%
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vivienda? ‘
TIEMPO
DE VIVIR

E ¢Te gustaria poder interactuar con un agente virtual o chathot durante la bisqueda y compra de

5i, ho usaria con frecuencia . 10, 0%

** El 47,6% prefiere la atencidon humana a tener que
interactuar con un agente virtual o chatbot durante la

S i i e G - 25 8¢ blusqueda y compra de vivienda. A sto cae anadir quienes
directamente no consideran Util un agente virtual
(16,6%).

No, prefiera atencién h . g .
D m———— _ #.8%  « La preferencia de la atencién humana predomina en

todos los casos, excepto entre las personas mas jovenes.
Entre las personas de 26 a 34 anos, el 46,7% si usaria

N lo considera dtil con frecuencia un agente virtual o al menos para realizar
consultas basicas.
5i.lo usaria con frecuencia 8.6% 11.4% 151% 11.0% 10.8% 8.3% 6.8%
Si. pero solo pora consullas bésica 26.1% 25 5% 31.46% 29.9% 28.9% 21.1% 19.2%
No, prefiero atencidn humana 48,3% 47.0% 40.8% 42,2% 44.4% 528% 56.0%
No lo considero Ofil 17.0% 16.1% 12.5% 17.0% 15.9% 17.8% 18.0%
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DATOS DEL
ES TUDIO -ciizaco por sigmados

Muestrd Técnica recogida de datos

CAWI (Computer Assisted
Web Interviewing) a través

420 personas

nMayores de 65 anos del Panel SigmaDos by Trust
survey.

CULMIA



¢Se plantean cambiar de
vivienda en los proximos anos?

Si, a una vivienda méas comoda 16,5%

Si, a una vivienda en entorno rural B:}/A

Si, en un senior living - 5,4%

Si, en segunda residencia

No, estoy satisfecho en mi vivienda 64,7%

e E| 64.7% se encuentra satisfecho con su
actual vivienda.

e SOlo al 5.4% le atre la opcidn de senior living.

 CULMIA



éConsideraria la nuda propiedad
para obtener liquidez?

Muy interesante
Si, si tuviera necesidad econémica 25%
Necesito mas informacion
No tengo vivienda en propiedad 4,7%

e Mdas de la mitad de la poblacion, el 55.4% lo
consideraria como complemento a su jubilacion.

e El 39.9% no lo contemplariqg, bien por el momento
actual o en ningdn caso.

CULMIA



Factores que motivarian cambio
de vivienda

Mejorar accesibilidad
ik gosiod
Estar cerca de la familia
Entorno tranquilo
Mejora de eficiencia y salud
Servicios asistenciales
o camblaria

Multirespuesta

e Mejorar accesibilidad, 24.6%, y reducir
gastos, 22.3% ,son los principales factores.

e E| 35.1% no contempla cambiarse de hogar.

 CULMIA



¢Donde les gustaria vivir cuando
se van haciendo mayores?

Mismo barrio 37,8%

Cerca de familiares 29,8%

Entorno rural o costa

-
(d
(-)

Comunidad senior 7.2%

Zona madas tranquila 6,4%

o Al 37.8% les gustaria vivir en el mismo
barrio cuando se van haciendo mayores.

e 29.8% considera vivir cerca de sus
familiares como la opcion futura.

CULMIA



Caracteristicas imprescindibles
en la vivienda

Serviclos cercanos
Zelity Ciorinsi
e Sa R

Accesibilida
zonas verdes

Eficiencia energética

Sostenibilidad
Zonas comunes

Domética [ 3.9%

Multirespuesta

e Servicios cercanos y salud/binestar son
las caracteristicas mdas imprescindibles,
con un 54.8% y un 53.3%.
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¢Como recuerdan el proceso de
compra de su primera vivienda?

Complicado 22,7%

Mas facil que ahora 64,4%

Mas dificil que ahora 9,7%

No he comprado

e La mayoria coincide que el proceso de
compra fue mas facil que ahorqg, un 61.4%.

CULMIA



¢Qué preferias de la casa de
antes que no tienen las de ahora?

estancias més amplias
Materiales duraderos 38%
Comunidad con vecinos
Patios, terrazas grandes
Menos ruido
Techos altos
Distribuciones funcionales

Privacidad 10,5%

Multirespuesta

* |0 que mas echan de menos son las

construcciones robustas, un 44.2%, y amplias,

un 43.8%.
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¢Como imaginas la casa del
futuro?

Mas sficiente
Mas accesible
Que cuidan de la salud
Sostenibles y autosuficientes
Pomotizada

Seguridad y teleasistencia BN}/

Mas zonas verdes 23,3%

Servicios compartidos 18%

Espacios flexibles 13,8%

otros i 1.9%

Multirespuesta

e La eficiencia energética, con un 51.7%, y la
accesibilidad, un 45.2% es lo que imaginan
sobre la vivienda del futuro.

CULMIA



Si volvieran atras, ¢qué consejos
se darian a ellos mismos?

Valorar més la orientacién, luz y ventilacién

No tener prisa en comprar

Priorizar calidad de materiales

Pensar en necesidades futuras

Negociar mejor el precio
Revisar costes asociados (comunidad, impuestos...)
Comprar una vivienda més grande
Analizar mejor la zona y servicios 20%
Contar con un profesional
Otros

Multirespuesta

e Valorar mds la orientacion, luz y ventilacion es el
consejo que se darian, seguido de no tener prisaq,
con un 37.2 y 35.5% respectivamente.
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ﬂ ++ (Quando busca vivienda, més de la mitad de la pablacion espafiola opta por un piso en un edifido (57,7%), y la vivienda que més se
ajusta a sus necesidades es una de tres habitaciones (53 7%).

“ B presupuesto previsto para la conrpra de vivienda se sitla entre 100.000 y 200.000 (42,7%) y 200,000 y
2 400000 € (31%).

++ Losotives més inportantes que impulsan la blsqueda de vivienda son vivir en una zona més tranquila (22,3%), la necesidad de
ura vivienda mes grande (18,2%) , poder contar con terrazo o jardin (17.2%) v carbiar de lugar de residendia por nrotives
farmiliares (16,23%).

4 % Entérmings de localizadan, en caso de carbio de vivienda la preferendia mas habitual es mantenerse en
la misra dudad y barmio (41%).

% Los consejos de farrilia y amigos son los mes valorades durante la bisqueda de vivienda (66,6%). Por delante de los profesionales
del sectar (43,2%).

6 < Predn localizadon tarmeio y disponibilidad de aparcamiento y/o trastero son los factores més dedsives al
buscar vivienda

%+ Lavivienda en propiedad es la formula preferida (82.2%). Y el 56,9% se ha plarteado acceder a una vivienda asequible o con algur
tipo de subvendion pdblica, ya que el elevado precio de corrpra es el principal cbstaculo que se encuentra a la hora de acceder :
una vivienda

CONCLUSIONES CULMIA




H EXPERIENCIA DURANTE LA BUSQUEDA

1
TIEMPO
DE VIVIR

8 < La vivienda en propiedad es la formula preferida (82.20). Y el 56,9% se ha planteado acceder a una vivienda
asequible 0 con algdn tipo de subvencion plblica, ya que el elevado precio de compra es el prindipal chetaculo que
se encuentra a la hora de acceder a una vivienda,

“ Ahorrar para comprar una vivienda en el futuro es la opdon que refleja mejor en que se quiere invertir el dinero actualmente
(32.6%).

< H 61,5% consdera que las opaones de vivienda en el mercado aclual no cunplen sus expedativas

conodimiento del mercado y capadidad de asesoramiento (34.3%), la ayuda en los tramites burocraticos y pago de inpuestos
(34.2%) y la mayor dferta de vivienda para poder corrparar v elegir (33,3%)

ﬂ ¢ Las apartadones que en meyor medida se reconoce a las comendalizadoras o inrmobilianas en el proceso de corpra son el mejar

'|2 % Lafinandacion bancaria es el metodo de finandiacion que de cara al futuro se sigue considerando que sera
el mas habitual.
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Hay una preferenda dara por la relacion personal. La mayaria (689%) prefiere el contacto personal con un profesional -
cameraal ala hara de relacionarse con el vendedor de a vivienda en el proceso de campra

* Lumincsidad y anplitud son los elementos a los que los espancdes le dan mas inpartanda de la vivienda
2 (59% y 51,7% respectivamente),

“ Que el proceso de construcdon sea sostenible es un factar que se tiene en cuenta pero no es determrinante en la dedsion de
conrpra (58%).

f; %+ Lha buena iluminadidn natural es el aspectoal que se concede mas inportandia en reladn a la salud y el
bienestar de la vivienda (8,5), seguido de la terrperatura y corfort térmico (7,7).

++ Lha certificacion energética es deterrinante a la hora de coprar una vivienda, pero no estan dispuestos a pagar més par
este hecho (411%), Por el contraria un 17,2% se muestra dispuesto a pagar mes s la vivienda cuenta con una alta
calificacion energética

6 < Ladomdtica tiene una inportanda moderada (37,1%) en la decision de conpra de viviends, que se centra en
cuestiones cono la iluminadion, la dinetizacion ola tele asistenda Yel 33% prefieren el contral manwal.

ﬂ <+ Las zonas verdes o ajardinadas son las zonas comunes que mas se valoran (781%), sequidas de la piscina (58%).
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8 % B 39,2% edta total o bastante de acuerdo con que tener o planear tener mascdta influye en su dedsion de
corpra de vivienda y busca viviendas adaptadas Pero aun es mayar el acuerdo con que es inpartante que las
NUEVAS Promocones iNcorporen espados y senvicios adaptados a mascatas (45,%).

ﬂ % Los portales inrmobiliarios son el canal de informmadon preferido para coparar promodiones y tamar dedsiones de conpra
(78.5%).

1 0 *» Hay una utilizacion variada y multiple de herramientas comerciales para torer decisiones de conpra. La
meés frecuente son los Smuladores hipotecarios o calouladoras de finandacion (51%), sequida de la
utilizacion de visitas virtuales 260° (47,3%).

ﬂ ++ La prindpal expectativa del aconpanamiento del promotar o la innobiliaria durante el proceso de compra hace referenda a
situaciones de conpra de vivienda sobre plana el 68,2% espera que se fadlite infarmedian clara y actualizada sohre plazes y
avances de cbra Y el 20,7% espera que se envien fatos y videos sobre |a evoludion de la dbra
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% Entre quienes han buscado y camprado viviends, el 26,3% dedico al proceso de bisqueda entre seis meses y un aio, y el 23.8%
dedico entre tres y seis meses. Cuienes han buscado vivienda y no han llegado a corpra, encontramos un 2497 de personas
que estuvieron buscando durante tres o mes afos

7 .+ B predo y la accesibilidad econdrrica (745%) y la calidad del aires; la iluminacién o los meteriales
saludables que inciden schre e bienestar v la salud (59,2%) son los aspectos que se condidera mas
impartante para mejorar la experienda de vida en el hogar.

ﬁ %+ Lhaanyplia mayoria coincide en que el aspecto mas inpartante en la relacion pestventa con la promotora o comerdializadora
esla atendion rapida ante inddencias o necesidad de reparaciones

ZI. <+ H 80,8% considera muy o bastante inpartante tener una promotora reconccida detras de su decision de
carpra de vivienda,

ﬁ < B 47,6% prefiere la atencion humana a tener que interactuar con un agente virtual o chatbot durante la bisqueda y
conpra de vivienda Aderras, un 14,6% directarente no consideran (il un agente virtual (16,6%).
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ﬁ « Mas de un terdo de la pobladdn de 65 y mas anos de edad piensa o le qustaria cambiar de vivienda segln se vaya hadendo
ITES Mayor,
2 <+ Mis de la mitad de la poblacidn de 65 y més aios de edad considerania la opdon de cbtener liquidez inmediata
de su vivienda actual menteniendo el derecho a vivir en ella de por vida, corro conrplerrento de su jubiladidn

« Quando se vayan hadendo més mayores, les gustana seguir viviendo en e mismo barrio o munidpio en que viven actuslrente
(37.8%) o cerca de sus familiares (29,8%).

4 <+ Terer servidos cerca de la vivienda (548%) y contar con unas condiciones favorables para la salud v &l
bienestar (53,3%) son las caractenigticas que se consideran mas inprescindibles en reladidn al lugar en que

viven
ﬁ B 61,4% de las personas de 65 y més aiios piensa que el proceso de campra de su primera vivienda fue mas fadl de lo que
puede ser ahora,

6 <+ De las viviendas “de antes” lo que mas se  echa de menos son las construcdiones mas robustas (44,2%) v
estancias s anplias (43, 8%).

*» Pensando en las casas del futurg, se las imeginen mes efidentes energéticamente (51,7%) y més accesibles y adaptadas a
todas las edades (45,2%).

8 “ Enbase a suexperienda, lo més importante al conprar una vivienda es tener més en cuenta la orientacion,
laluz v la ventiladian (37.2%4) v no tener prisa v comparar acociones (35.5%).
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