
 

 

  

  

 

Culmia lanza dos nuevos servicios: un 
seguro de protección en la compra de 

vivienda ‘Culmia Protect’ y la gestión de la 
contratación de los suministros para sus 

clientes 

 

• Culmia Protect es un seguro de protección en la adquisición de nueva 
vivienda: protege desde la firma del contrato de compraventa, hasta la 
entrega de llaves, disponible para una selección de promociones de 

Culmia.  
 

• A través de la compañía Qlip, la promotora ofrece el servicio de 
contratación de suministros a sus clientes, facilitándoles la entrada a 

vivir en sus nuevos hogares, eliminando tiempo y burocracia 
innecesaria. 

 

10 de enero 2024 - Culmia, plataforma inmobiliaria que concentra íntegramente las 
soluciones de vivienda del mercado, ha anunciado que pone en disposición de sus 
clientes dos nuevos servicios con el objetivo de ofrecerles mayor bienestar y tranquilidad 
en su proceso de compra de una vivienda. 

Culmia Protect es un seguro de protección en la compra de vivienda disponible para una 
selección de promociones Culmia. Este seguro universal está indicado para 
compradores residentes en España menores de 80 años y es operativo desde la firma 
del contrato de compraventa hasta la entrega de llaves. 

Cubre hasta 12 mensualidades de los pagos a cuenta en situaciones de riesgo 
temporales, como la pérdida involuntaria de empleo, una incapacidad temporal o una 
hospitalización por accidente. 

En el caso de riesgos irreversibles garantiza el capital pendiente de pago de la vivienda 
desde la firma del contrato de compraventa hasta la entrega de llaves, en caso de 
fallecimiento por accidente o invalidez permanente absoluta por accidente. También 
protege al cliente sin ser residente (en el ámbito de la UE o británico), en el caso de 
fallecimiento por accidente. 

 

 



 

 

 

 

 

Servicio de gestión de la contratación de los suministros 

A través de la compañía Qlip, Culmia pone a disposición de sus clientes una gestión 
rápida y sencilla de servicios como el agua, la luz, el gas, internet, la alarma y los 
seguros.  

Las principales particularidades de este servicio son la rapidez y comodidad al ser todo 
gestionado 100% online, sin necesidad de otros trámites como llamadas telefónicas. 

El servicio puede llevarse a cabo mediante dos funcionalidades distintas: fast track que 
permite que Culmia, en nombre del cliente, firme los suministros de sus compraventas 
en menos de 5 minutos. O el servicio de Qlip App, donde los clientes de forma autónoma 
eligen las tarifas que mejor consideren y firman sus contratos.  

Esto permite a Culmia ir un paso más allá en el servicio que da a sus clientes, 
facilitándoles el proceso de entrar a vivir a su hogar. Asimismo, Culmia, gracias a Qlip, 
tiene un mayor control, pudiendo activar rápidamente los suministros a su cartera de 
inmuebles cuando lo necesite, supervisando a tiempo real los estados de los suministros 
de cada vivienda. 

Para Cristina Ontoso, directora comercial y de marketing de Culmia, “el lanzamiento de 
estos dos servicios corresponde a nuestro objetivo con los clientes: acompañarlos en 
todo el proceso de compra de una vivienda. De este modo, gracias a Culmia Protect les 
ofrecemos un plus de tranquilidad ante cualquier imprevisto que pueda pasar en el 
proceso de compra y con el servicio de contratación de suministros les ayudamos a 
rebajar esos procesos tediosos y burocráticos que se unen a la hora de entrar a vivir en 
nuestro nuevo hogar”. 

Estos servicios se unen a los que ya ofrece Culmia a sus clientes como son 
CulmiaHome, una aplicación desde donde se puede gestionar la apertura de las puertas 
comunitarias, realizar reservas en las zonas comunes o controlar de forma eficiente el 
uso de la energía en el interior del hogar, entre otras muchas funciones; las visitas en 
realidad virtual que permiten conocer la vivienda de forma más inmersiva e interactiva; 
el configurador de vivienda que posibilita que los clientes personalicen sus viviendas 
escogiendo acabados de estancias o materiales acorde a sus gustos; las guías para 
comprar una casa, para ahorrar en casa, para decorar el hogar, para organizar una 
mudanza o de vivienda saludable y construcción sostenible; además de las calculadoras 
hipotecarias y energéticas al servicio de sus clientes. 

Te recomendamos leer esta nota de prensa escuchando nuestra playlist ‘Destino, tu 
hogar’. 

 

 

 

https://open.spotify.com/playlist/4wukveevnYd398HBQ94TpF
https://open.spotify.com/playlist/4wukveevnYd398HBQ94TpF


 

 

 

 

 

Sobre Culmia  

Culmia es una plataforma de gestión de proyectos inmobiliarios líder en España con una propuesta 

innovadora de gestión integral que aplica a todas las fases de desarrollo de una vivienda.  

Su plan estratégico cuenta con cuatro grandes ejes de negocio: vivienda de compraventa (BtS), vivienda 

de alquiler (BtR), vivienda asequible y gestión del suelo en los desarrollos urbanísticos más relevantes del 

territorio nacional.  

Desde sus inicios en 2013 ha entregado más de 7.000 viviendas en más de 100 promociones. En la 

actualidad, en el segmento de la vivienda de compraventa dispone de 89 promociones activas que 

comprenden más de 7.500 viviendas repartidas por Cataluña, Comunidad de Madrid, País Vasco, Asturias, 

Galicia, Baleares, Comunidad Valenciana, Murcia y Andalucía, y de las cuales 1.800 están en fase de 

comercialización. En el segmento build to rent, Culmia está desarrollando alrededor de 700 viviendas. Y en 

vivienda asequible destaca la adjudicación del lote 3 del Plan VIVE de la Comunidad de Madrid, compuesto 

de 12 promociones y 1.763 viviendas que se encuentran en fase de comercialización; el Plan VIVE II, 

formado por 1.137 viviendas en 3 municipios, y dos lotes del Plan de Alquiler Asequible del Ayuntamiento 

de Madrid formado por 871 viviendas en 7 promociones. 

Culmia cuenta con un equipo de más de 150 profesionales, sólido, experimentado y repartido por 10 

delegaciones en toda España, que desarrolla soluciones residenciales preparadas para responder a la 

evolución de las necesidades de sus clientes.  

La compañía basa su propuesta de valor en una gestión innovadora, con especial atención en la 

sostenibilidad en los inmuebles -cumpliendo con los más altos estándares de eficiencia energética y 

sostenibilidad-, y una capacidad de desarrollo integral, desde la búsqueda de suelo a la construcción de 

promociones flexibles. 

Culmia destaca por ofrecer soluciones versátiles y adaptadas a todos sus clientes y stakeholders 

acompañándolos a lo largo de todo el proceso de adquisición de una propiedad inmobiliaria, desde el 

momento que se tiene conciencia de esta necesidad hasta el final de la compra. Todo ello encabezado por 

expertos de la compañía que ofrecen un asesoramiento personalizado y que ponen a disposición de sus 

clientes un amplio abanico de herramientas que facilitan el proceso de compra.  

Para más información, www.culmia.com   

Sigue a Culmia en: 

 

  

 

 

Contacto para medios de comunicación 

 

 

 

    

 

  

Ginés Cañabate 

Roman 

g.canabate@romanrm.com 

(+34) 649 214 470 

 

Patricia González 

Roman 

p.gonzalez@romanrm.com 

(+34) 602 251 600 
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